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DIRECCION DEL CURSO

Direccion académica : Canal de Isabel Il (CYIl) (www.cvyii.es)
Direccidn técnica: Instituto Espafiol de Comercio Exterior (ICEX)(www.icex.es)

PATROCINIO

Instituto Espafiol de Comercio Exterior (ICEX)(www.icex.es)

Canal de Isabel Il (CYIl)(www.cyii.es)

Fundacién Centro de Educacién a Distancia para el Desarrollo Econémico y Tecnolégico
(CEDDET) (www.ceddet.org)

OBJETIVO DEL CURSO

Visién global de los aspectos de mayor relevancia para la gestion de las diferentes fases que
conforman la componente urbana del ciclo integral del agua, dando una especial importancia a su
faceta de prestacion de servicio.

Aportar conocimientos actualizados de los aspectos fundamentales en los diferentes procesos de
la gestién integral del agua en el entorno urbano. El curso facilitara conocimientos con una
orientacién a la mejora de las capacidades de gestion y de visién global de los diferentes procesos
y elementos para la toma de decisiones en la planificacion y operacion del agua y saneamiento.

Aportar conocimientos elementales para poder realizar labores de gestidn que no se basen
solamente en los conocimientos basicos organizativos, estructurales o econémicos sino también
con el complemento de los factores y procedimientos técnicos que resultan claves para una
informacién y toma de decisiones que faciliten la eficiencia en la gestion

PROGRAMA

Médulo 0: Aprendizaje de las herramientas de la plataforma telematica (una semana)
Médulo 1: Agua, sostenibilidad y desarrollo: conceptos Generales (una semana)
Médulo 2: Conceptos generales sobre el abastecimiento y la distribucion (una semana)
Médulo 3: Saneamiento, Depuracion y Reutilizacion (una semana)

Médulo 4: La administracion y gestion del agua en servicios urbanos (una semana)
Médulo 5: Financiacion de las empresas del agua (una semana)

Médulo 6: Gestion comercial y calidad de servicio (una semana)

IMPARTICION DEL CURSO

El curso se desarrollard integramente por Internet, utilizando una metodologia en la que se
favorece sobre todo la interaccion de los participantes con el profesorado y entre si. Fundacion
Telefénica cede el uso del portal Educared desarrollado en la plataforma Intercampus (basada en
Moodle).
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PRECIO DEL CURSO Y BECAS

El precio del curso por participante sin beca asciende a 1.040 Euros. No obstante, con el fin de cooperar
en el proceso de modernizacién y fortalecimiento institucional en América Latina, el Canal de Isabel Il y la
Fundacion CEDDET conceden 30 becas a todos aquellos participantes que superen el proceso de
seleccion.

La beca para los participantes procedentes del sector publico cubrira el 100% del precio del curso. Los
participantes procedentes del sector privado deberan abonar 240 Euros en concepto de precio de
matricula.

DURACION Y FECHA DE INICIO

El curso tiene una duraciéon total de nueve semanas. De ellas, una semana inicial se dedicara a
aprender a utilizar la plataforma telematica, seis semanas se dedicaran a la imparticion del contenido
tedrico y practico y dos semanas a la recuperacion de actividades o descanso a mitad y al final del curso.

El curso comenzara el 1 de diciembre de 2008 y finalizara el 1 de febrero de 2009.
CERTIFICACION ACADEMICA

El Instituto Espafiol de Comercio Exterior, El Canal de Isabel Il y la Fundacion CEDDET expediran un
diploma de aprovechamiento a los participantes que alcancen los objetivos del curso

PARTICIPANTES

Se seleccionaran 30 participantes. Su perfil se correspondera en términos generales con el de un
profesional latinoamericano con responsabilidad o susceptible de ostentarla en el &rea la gestion de
recursos hidricos preferentemente de organizaciones publicas como municipalidades, ministerios,
empresas de aguas, organismos de gestion de cuencas hidrogréficas, etc. Para candidatos procedentes
del sector privado se reservara un maximo de 5 plazas.

El curso no incluye cuestiones relacionadas con aspectos de operativa mecanica o de ingenieria. Dados
los objetivos del curso, este programa esta disefiado para profesionales que desempefian tareas de
gestidn esencialmente en el area econdmica, de planificacion y estrategia en las empresas del agua.

INFORMACION E INSCRIPCIONES
La inscripcion se realizara exclusivamente online a través del Formulario de Inscripcién / Solicitud de Beca

que encontrara en la pagina web (www.ceddet.org), donde puede asimismo descargar el programa
completo del curso.

Para mas informacién, puede escribir a cursos@ceddet.org o llamar a los teléfonos 902 15 12 16 6 +34 91
376 88 00.
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